Los servicios Lifeline, Link-Up y Toll Limitation proveen descuentos a clientes de bajos ingresos elegibles para ayudarles a obtener y mantener servicios telefónicos. Nota: 

Las compañías de telecomunicaciones no pueden cobrar honorarios federales USF a clientes que sean parte del servicio Lifeline. 

Que tipos de descuentos están disponibles? 
La asistencia Lifeline reduce el costo básico mensual de servicio telefónico. Los clientes elegibles pueden recibir hasta $[Insertar numero] por mes en descuentos. 
Los clientes elegibles que residen en regiones de tribus pueden recibir hasta $25 en descuentos relacionados a Lifeline pero deben pagar al menos 1$ por mes en servicio básico.

El servicio Link-Up el costo de instalación de un nuevo servicio telefónico. Los clientes que sean elegibles pueden recibir hasta un 50% de descuento en el costo inicial para establecer una línea con un tope máximo de $30. Algunos clientes elegibles pueden calificar para diferir los pagos del balance de los costos con un tope máximo de $200. 
Además, los clientes de bajos ingresos que viven en regiones de tribus son elegibles para recibir descuentos adicionales que pueden cubrir hasta $70 para cubrir el 100% de los gastos que estén entre los $60 y $130. 

El servicio Toll Limitation (TLS) ayuda a los clientes elegibles que quieren controlar los gastos de larga distancia al proveerles la oportunidad de elegir opciones de bloqueo o limitaciones para reducir los costos telefónicos mensuales. 
Como se si soy elegible?

Los requerimientos de elegibilidad para estos diferentes servicios y/o descuentos varían por estado. Los clientes que residen en estados con sus propios programas de descuentos califican para los programas federales Lifeline, Link-Up y TLS si pasan los requerimientos establecidos por sus estados. Los clientes que no viven en estados que ofrezcan este tipo de servicios de descuento pueden ser elegibles para recibir los descuentos si participan actualmente en alguno de estos programas:

(Federal Public Housing Assistance (FPHA)/Section 8

(Food Stamps

(Low Income Home Energy Assistance (LIHEAP)

(Medicaid

(National School Lunch free lunch program

(Supplemental Security Income (SSI)

(Temporary Assistance for Needy Families (TANF)

(Household income is at or below 135% of the federal poverty guidelines.

Tabla Estimativa para Determinar si sus Ingresos Son o están por Debajo del 135% Máximo Pautado por la Guía Federal de Pobreza
	Numero de Personas en la Familia
	48 Estados y D.C
	Alaska
	Hawaii

	1
	$14,621
	$18,266
	$16,821

	2
	$19,670
	$24,584
	$22,626

	3
	$24,719
	$30,902
	$28,431

	4
	$29,768
	$37,220
	$34,236

	5
	$34,817
	$43,538
	$40,041

	6
	$39,866
	$49,856
	$45,846

	7
	$44,915
	$56,174
	$51,651

	8
	$49,964
	$62,492
	$57,456

	Por cada persona adicional sume
	$5,049
	$6,318
	$5,805


Los residentes de reservas Indias o regiones de tribus pueden calificar para los descuentos si participan en alguno de los programas previamente mencionados o si participan en:

(Bureau of Indian Affaire (BIA) general assistance.

(Head Start (Income eligible)

(Tribal TANF

Como solicito los descuentos Lifeline, Link-up y TLS?

Para solicitar estos descuentos por favor contáctese con [INSERTE LA INFORMACION APROPIADA. NO ESCRIBA LA INFORMACION DE CONTACTO DE USAC PORQUE LOS CLIENTES NO PUEDEN SOLICITAR LOS SERVICOS A TRAVEZ DE ESA ORGANIZACIÓN].
