
Es Posible que Califique
Obtenga hasta $9.25/mes de descuento en su teléfono, internet, o servicio 
combinado, o $34.50/mes de descuento en estos servicios si vive en 
territorios tribales que califiquen.
• Si usted, un hijo, o un dependiente participan en un programa de 

asistencia gubernamental como:

• Si sus ingresos son iguales o inferiores al 135% de las Pautas Federales de 
Pobreza

Obtenga más información sobre cómo calificar.

Información Necesaria
Usaremos esta información para ver si califica para un descuento:

• Su nombre completo  
• Su fecha de nacimiento  
• Los últimos cuatro dígitos de su número de Seguro Social  
• La dirección de su casa  
• Una dirección de correo electrónico (para que podamos ponernos en 

contacto con usted)
Si su dirección no es permanente o el Servicio Postal de Estados Unidos (USPS) 
no la reconoce, utilice la herramienta de mapeo en la solicitud en línea para 
describir su ubicación.
Si su elegibilidad, identidad, o dirección no se pueden confirmar 
automáticamente, deberá presentar documentos adicionales. Obtenga 
información sobre cómo hacerlo en nuestra guía de documentación aceptable.

Uno por Hogar
Solo se permite un descuento de Lifeline por hogar. Un hogar es un grupo 
de personas que viven juntas y comparten dinero. 
Si comparte la vivienda, pero no comparte su dinero, usted y sus 
compañeros de vivienda se consideran hogares separados.

Obtenga más Información
Visite LifelineSupport.org para encontrar compañías de telefonía y de 
internet participantes y ver si es elegible.

Presentar una Solicitud de Lifeline

Cómo Presentar una 
Solicitud

Presente una solicitud en línea en 
LifelineSupport.org.
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O

Si vive en 
California (CaliforniaLifeline.com),  

Oregón (Lifeline.Oregon.gov), o 
Texas (TexasLifeline.org),  

visite el sitio web de su estado para 
conocer cómo presentar una solicitud.

Imprima y llene una solicitud física de 
LifelineSupport.org, luego envíela por 
correo con prueba de elegibilidad a: 

Lifeline Support Center 
PO Box 1000, Horseheads, NY 14845

Utilice la herramienta “Companies 
Near Me” en LifelineSupport.org para 
encontrar una compañía que ofrezca 

Lifeline.

Lifeline es un programa federal que ayuda a reducir el costo mensual de su servicio telefónico o de internet.

Disponible Para Uso PúblicoEl programa de Lifeline es administrado por USAC con la supervisión de la Comisión Federal de Comunicaciones (FCC).

Llame al (800) 234-9473 o envíe un correo electrónico a 
LifelineSupport@usac.org. ¿NECESITA AYUDA?

• Programa Asistencial de 
Nutrición Suplementaria 
(Supplemental Nutrition 
Assistance Program, SNAP) 

• Medicaid  
• Programa de Seguridad de 

Ingresos Suplementarios 

(Supplemental Security Income, 
SSI) 

• Pensión para Veteranos y 
Beneficio para Sobrevivientes 

• Asistencia Federal para Viviendas 
Públicas (Federal Public Housing 
Assistance, FPHA)

Descripción General 
Cómo Aplicar 
Administre su Beneficio

RECURSOS RELACIONADOS:

https://www.lifelinesupport.org/do-i-qualify/#income
https://www.lifelinesupport.org/do-i-qualify/#income
https://www.lifelinesupport.org/do-i-qualify/
https://www.lifelinesupport.org/wp-content/uploads/Lifeline-Acceptable-Documentation-Guide_Spanish.pdf
https://www.lifelinesupport.org/
https://www.lifelinesupport.org/
https://www.californialifeline.com/en
https://www.oregon.gov/puc/pages/oregon-lifeline.aspx?utm_source=PUC&utm_medium=egov_redirect&utm_campaign=http%3A//www.lifeline.oregon.gov/
https://www.texaslifeline.org/
https://cnm.universalservice.org/
https://cnm.universalservice.org/
mailto:LifelineSupport%40usac.org?subject=

